@ CONTRAT D’ADHESION

TITULAIRE DE L'ABONNEMENT

Civilitz I Mademoiselle I Madame I Monsieur

Nom EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE.

PrZnom EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE.

SociZtZ EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE.

Date de naissance EE../EE../EE..

Lieu de naissance EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE.

Adresse EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE.

Code postal EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE.

Ville EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE.

TZlZphone EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE.

TZlZphone portable EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE.

E-mail EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE.
NumZro de permis de conduire EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE.
DZlivrZ le EE../EE../EE..

TYPE D’ABONNEMENT

! Entrée Libre ! Sociétaire

- AdhZsion : 50! - AdhZsion : 0!

- Caution : 200! - Caution : 0!

- Abonnement mensuel : 11!/mois - Part sociale : 914,69! (remboursable)

- Abonnement mensuel : 9//mois
! Membre du Club Privilége de la RTM*

*Renseignements aupres de la RTM

FRANCHISE ASSURANCE (OBLIGATOIRE)

! Franchise Classique ! Rachat partiel de franchise
- Montant de la franchise : 350! - Montant de la franchise : 90!
- Cozt de |Qoption +0,25!/heure !

! J’ai 25 ans au moins et suis titulaire du permis de conduire depuis plus de 3 ans.

I Je souhaite stre contactZ par tZIZphone afin de convenir dOun rendezvous dans vos locaux (remise du
badge Autopartage, dZmonstration). 3 5

I Je ne souhaite pas passer dans vos locaux. Merci de mOenvoyer mon badge et le mode dOemploi pa
courrier.

Je dZclare avoir pris connaissance et accepte les conditions de location ci-apres.
Faita .......c. oo i ciiiviiviiee , le e ... Signature de I’abonné(e) (lu et approuvé)

Autopartage Provence, SARL coopZrative ~ capital variable. 16 A Avenue des Chartreux, 13004 Marseille D439 356 528 R.C.S. Marseille
04 91 00 32 94 - www.autopartage-provence.com - contact@autopartage-provence.com



@ ANNEXE AU CONTRAT D‘ADHESION

CONDITIONS GENERALES D'UTILISATION

I . Annexe au FORMULAIRE CONTRACTUEL D’ADHESION a AutoPartage Provence

PREAMBULE La coopZrative de consommation AutoPartage Provence (APP) a pour objet la mise en commun de
moyens matZriels en vue d'assurer les dZplacements de ses adhZrents. Le prZsent contrat comprend tant les termes et
conditions ci-apres que les dispositions figurant aux annexes. Les tarifs peuvent «tre modifiZs sans prZavis.

Article 1 OBJET DU CONTRAT Le service proposZ est rZservZ aux seuls adhZrents dOAPP, tant les personnes
physiques majeures que les conducteurs dZsignZs par les personnes morales ayant adhZrZ ~ APP. APP met " la
disposition de IOadhZrent et Zventuellement de ses ayants droits, conducteurs dZsignZs dans le formulaire contractuel
dOadhZsion, des vZhicules dont la circulation est limitZe au continent eurapen.

Article 2 DUREE DU CONTRAT ET CONDITIONS REQUISES Le contrat entre en vigueur " la date de sa signature. |l
est conclu pour une durZe initiale de six mois. Il se renouvelle par tacite reconduction jusquQ®”~ sa rZsiliation par IOune des
parties dans les conditions visZes " |Qarticle 8. L'adhZsion est subordonnZe " la fourniture dOun RIB, dOune autorisation de
prZlsvement, dOun justificatif valide de domicile et de la prZsentation des permis de conduire en cours de validitZ des
conducteurs habilitZs. LOdhZrent verse un droit dOentrZe de dZpart selon le tarif en vigueur ~ la date de IOadhZsion.
L'adhZrent a le choix entre plusieurs modalitZs tarifaires. Si le tarif choisi prZvoit un droit dOentrZe, celuii est acquis
dZfinitivement ~ APP " IQissue de la premiere utilisation dOune voiture ou au plus tard sept jours apres la signature du
formulaire contractuel dOadhZsion. Sauf accord explicite dOAPP, 10adhZrent et/ou tout conducteur dZsignZ au contrat doit
stre %.gZ de plus de 25 ans, titulaire d'un permis d conduire valide depuis plus de 3 ans. Toute modification dOune seule
des informations contenues dans le dossier de demande dOadhZsion devra stre signalZe dans les quinze (15) jours ~
APP. A dZfaut, le non respect de cette obligation pourra entra’ner la Zsiliation de plein droit du Contrat, dans les
conditions de IQarticle 8. Toute suspension ou tout retrait de permis devra stre notifiZ sans dZlai ~ APP. En cas de
suspension de permis, le Preneur sera alors suspendu de plein droit de sa qualitZ dOadhZrentlu Service pendant le
temps de la suspension de permis. Le Contrat se poursuivra aux conditions antZrieures des la fin de la suspension. En
cas de retrait de permis, APP pourra rZsilier le Contrat conformZment " |Qarticle 8.

Article 3 UTILISATION PAR DES PERSONNES MORALES Les personnes morales doivent indiquer lors de leur

adhZsion la liste de leurs prZposZs qui seront amenZs " utiliser les services d'APP. Le reprZsentant de la personne

morale doit indiquer sur le formulaire principal les noms, prZnoms des prZposZs de la personne morale, joindre la
photocopie de leur permis de conduire et porter " leur connaissance le mode dOemploi dZtaillZ tZIZchargeable sur le site
dOAPP ou disponible au bureau dOAPP. Le reprZsentant s'engage en outre ~ signaler sans d& tout ZvZnement
susceptible de modifier les conditions de fonctionnement du service proposZ, notamment, le dZpart de I'un de ses

prZposZs ou le retrait du permis de conduire de I'un d'eux. Les responsables de la personne morale effectuent un premier

contr™le de validitZ des permis de conduire (catZgorie B) de leurs prZposZs inscrits ~ APP et procedent ~ des contr™les ~
intervalles rZguliers permettant de s'assurer que les permis de conduire sont toujours valides. Le droit de conduire un

vZhicule d'APP est liZ " la possession continue et non interrompue d'un permis de conduire valide. Les prZposZs de la

personne morale peuvent utiliser les vZhicules d'APP " des fins personnelles. Elles doivent pour cela ouvrir au prZalable

un compte auprss dOAPP et signerun contrat personnel sans frais dOadhZsion ni abonnement.

Article 4 LIMITATION DE RESPONSABILITE La responsabilitZ d'APP ne peut stre invoquZe concernant les dommages
atteignant I0adhZrent ou toute personne utilisant le vZhicule ~ quelque titre que ce sit, sauf preuve rapportZe d'une faute
dOAPP. APP mettra en Tuvre les moyens "~ sa disposition pour respecter ses engagements ~ 10Zgard de 10adhZrent,
notamment en mettant ~ sa disposition en temps et en heure, le vZhicule demandZ. NZanmoins APP dZpend du bon
fonctionnement des rZseaux tZIZphoniques et GPRS/GSM, de pannes Zventuelles du vZhicule rZservZ ainsi que du
comportement dOautres preneurs qui peuvent limiter la disponibilitZ des vZhicules (exemple : accident, retard, ...).
LOadhZrent dZclare reconnafé que, dans certaines circonstances, APP ne sera pas en mesure de lui fournir un vZhicule
au moment de son choix. En cas dOindisponibilitZ de dernisre minute du vZhicule rZservZ, APP se rZserve le droit de
fournir un autre vZhicule, Zventuellement dans un autre parking. LOengagement de APP est donc limitZ, sur une pZriode
annuelle, au bon fonctionnement dOun minimum de 90% des rZservations effectuZes au moins 12 heures ~ I0avance, quel
que soit le lieu de rZservation. Toutefois sur demande de IOadhZrent, m Ztat des rZservations non honorZes sera dressZ
la fin de chaque annZe. APP ne pourra pas voir sa responsabilitZ engagZe en cas de nonrespect de ses obligations
prZvues aux prZsentes qui aurait pour cause un nonrespect par IOadhZrent de ses propres oligations, le comportement
dOun autre adhZrent, un dysfonctionnement, une coupure, une panne ou tout autre type de perturbation et
particulisrement celles affectant les rZseaux tZIZphoniques GSM/GPRS.



Article 5 PRIX ET CHARGES Une fiche tarifs est jointe au prZsent contrat. Les tarifs sont modifiables sans prZavis. Les
tarifs comprennent IQassurance tous risques, IOemplacement rZservZ de stationnement, le carburant nZcessaire au
dZplacement rZalisZ.LOadhZrent paiera ou remboursera ~ APP sur sa demande ls sommes correspondant :

¥ aux frais de location se rapportant ~ la durZe de la location et au kilomZtrage parcouru calculZs aux taux et tarif remis
avec ce contrat.

¥~ tous frais de location pour conducteur supplZmentaire, et/ou tous autres supplZments ou frais divers applicables aux
taux et tarif remis avec ce contrat ;

¥~ tous frais liZs ~ une utilisation non conforme du vZhicule ou au non B respect des procZdures telles que dZfinies au
contrat (abandon, dZfaut dOinformation du cahier de bord, E) ;

¥~ tous imp™ts ou taxes affZrents " la location ou tout montant facturZ par APP " titre de remboursement de ces imp™ts
et taxes ;

¥~ toutes amendes dues au titre de toute infraction commise par IOadhZrent ou tout autre utilisateur du vZhicule ~ quelque
titre que ce soit, ainsi qu*” tous frais liZs ~ des poursuites judiciaires ;

¥ aux frais de remplacement ou de rZparation et d'immobilisation du vZhicule endommagZ ou volZ, aux frais de rZparation
non couverts par les assurances, notamment la franchise, et les frais d'entreposage, ainsi qu'un forfait "frais de dossier",
sauf dans les cas ou la responsabilitZ d'un tiers identifiZ est Ztablie. La facturation mensuelle est dZterminZe sur la base
des donnZes enregistrZes par le vZhicule pendant son utilisation. Il en est ainsi du kilomZtrage parcouru qui est
dZterminZ par gZolocalisation et des horaires dQutilisation qui sont pour le dZpart soit la date de dZbut indiquZe par
IGadhZrent lors de la rZservation du vZhicule soit IQouverture du vZhicule avec sa carte gennelle si cette ouverture
intervient avant IOheure de dZbut de la rZservation et, pour le retour, le moment oe il Zteint le tZmoin dQutilisation ~
IQintZrieur du vZhicule. A dZfaut de reglement du solde Zventuellement dZ par IOadhZrent dans les quinzeycs suivant
I'envoi de la facture, le adhZrent devra rZgler, outre les frais engagZs par APP pour le recouvrement de sa crZance (y
compris les intZrsts moratoires), une indemnitZ fixZe forfaitairement ~ 20 % du solde dZbiteur " titre de clause pZnale
suite ~ une mise en demeure prZalable restZe infructueuse pendant 7 jours. A dZfaut de reglement dans le dZlai sus -visZ
IGadhZrent verra ses droits ~ location suspendus jusqu®” rZgularisation de sa situation.

Article 6 ASSURANCES APP se charge de la souscription et du paiement rZgulier des cotisations pour les assurances G
responsabilitZ civile E et C tous risques E avec application d'une franchise indiquZe au tarif en vigueur. En cas de conduite
du vZhicule par une personne non habilitZe, la franchise appliquZe sera doublZe, nonobstant la possibilitZ laissZe au
gZrant de prononcer IQexclusion de 10adhZrent. La garantie dommage au vZhicule ne sera pas couverte par notre
compagnie dOassurance et dans ce cas IOadhZrent sera redevable de la totalitZ des dZg%.ts agionnZs au vZhicule sans
limite de franchise : - en cas de conduite sous I'emprise d'un Ztat alcoolique (dZfini par un taux dOalcoolZmie punissable
dOau moins une contravention de quatrieme classe) ou refuse de se soumettre ~ un dZpistage dOalcoolZmie- lorsque le
conducteur a fait usage de substances ou plantes classZes comme stupZfiants. Le contrat d'assurances souscrit par APP
garantit la responsabilitZ civile de I0adhZrent en satisfaisant ~ I'obligation prescrite par l'article L 2111 du Code des
Assurances (assurance automobile obligatoire) et comprend une couverture des dommages occasionnZs aux adhZrents
de APP. Le prZsent contrat est souscrit en fonction de la personne et seul(s) le(s) conducteur(s) nominativement
dZsignZ(s) au prZsent contrat, bZnZicie(nt) de l'assurance souscrite. NZanmoins, par extension, le vZhicule et ses
passagers sont couverts par le contrat dOassurance "~ partir du moment o« IOun des conducteurs nominativement dZsignZs
au prZsent contrat est dans le vZhicule. La carte verte dassurance et les conditions d'assurance automobile APP sont
remises " IOadhZrent au dZpart de chaque location avec les papiers du vZhicule. L'utilisateur sera tenu pour responsable
de tous dommages causZs volontairement ou par nZgligence au vZhicule ou auwx Zquipements installZs ~ bord
(installations d'acces, de verrouillage et de calcul de trajet notamment).

Article 7 VIOLATION DES TERMES ET CONDITIONS DU PRESENT CONTRAT OU DES CONDITIONS GENERALES

D’UTILISATION LOadhZrent sera dZchu du bZnZfice de la gantie et sera en outre redevable, du montant total de la

rZparation du vZhicule ou de son coZt de remplacement nonobstant les dispositions relatives "~ la franchise s'il n'a pas

respectZ les termes et conditions du prZsent contrat et notamment dans le cas : d'une faute relevant d'une violation grave

du code de la Route ou d'un dZlit relatif ~ la conduite, le stationnement ou l'utilisation gZnZrale du vZhicule ; de dZg%ots
survenus sous le vZhicule ; d'une fausse dZclaration ou d'une absence de dZclaration su les circonstances du sinistre.

LOadhZrent sera redevable ~ APP du montant total de la rZparation du vZhicule ou de son coZt de remplacement,
nonobstant les dispositions relatives ~ la franchise. En cas de catastrophe naturelle telle que dZfinie par la loi, seul le

montant dZfini par arretZ ministZriel lui sera facturZ.

Article 8 FIN DU CONTRAT Le prZsent contrat prend fin du fait de la rZsiliation par 'une des parties, " 10issue de la
durZe initiale minimale de 6 mois. Le prZavis est de trois mois. Il doit stre notifiZ par lettre recommandZe avec accusZ de
rZception. Le dZlai de prZavis court ~ compter de la rZception du courrier de rZsiliation par une des parties. Le contrat
peut stre suspendu ou rZsiliZ, sans prZavis, par dZcision dOAPP dans les cas sivants : conduite sans permis de conduire
valable, conduite sous imprZgnation alcoolique, sous I'emprise de stupZfiants ou mZdicamenteuse susceptible d'altZrer
les capacitZs de conduite, l'utilisation d'un vZhicule sans rZservation prZalable, autorisation d'utilisation par des
personnes Ztrangeres ~ APP, accidents frZquents, annulations frZquentes de rZservation, incidents de paiement,
dZpassement rZpZtZ de la durZe d'utilisation convenue sans prolongation, ou tout comportement de nature ~ entraver la
bonne marche de APP. Si la rZsiliation sans prZavis est prononcZe au moment o« IQadhZrent utilise un vZhicule d'APP,
elle prendra effet ~ l'issue de cette utilisation. Si ~ I'adhZsion, I0adhZrent a versZ un apport avec droit de reprise, cet
apport lui sera remboursZ " la fin du contrat, sans intZrets, apres reglement des dernisres factures, et dans la mesure oe



il n'est plus redevable " quelque titre que ce soit vis ~ vis d'APP. Les frais d'utilisation sont calculZs selon le bareme en
vigueur " la date de rZsiliation du contrat.

Article 9 DISPOSITIONS PARTICULIERES ConformZment " la loi du 6 janvier 1978 relative " l'informatique, aux fichiers
et aux libertZs, I0adhZrent bZnZficie d'un droit d'acces et de rectification quant aux informations nominatives le conernant
contenues dans ces fichiers. A cet Zgard, IOadhZrent pourra s'adresser au sisge d'’APP, 16 A Avenue des Chartreux
13004 MARSEILLE.

Il . CONDITIONS GENERALES D’UTILISATION DU SERVICE

Article 1 LE SERVICE ET LES CONDITIONS GENERALES D’UTILISATION Le service est dZtaillZ dans le mode
dOemploi qui est disponible au bureau dOAPP et sur son site Internet et pourra faire IQobjet de modifications. Les conditions
gZnZrales dQutilisation font partie intZgrante du contrat et leur prise de connaissance et agment par IOadhZrent est une
condition essentielle du consentement dOAPP.

Article 2 RESERVATION L utilisation des vZhicules sans rZservation valable est interdite et peut entra’ner la rZsiliation
du contrat sans prZavis. Le vZhicule doit stre rZservZ prZalablement " toute utilisation par tZIZphone au 0820 650 655 ou
sur Internet sur le site dOAPP. Par tZIZphone, I'enregistrement de la rZservation doit, pour stre valable, stre confirmZ
oralement " IOadhZrent par le bureau de rZservation avec lecture du ninZro de rZservation, date et heure de dZpart et de
retour ainsi quOimmatriculation du vZhicule rZservZ. Pour chaque rZservation, APP fournit ~ titre dOinformation non
contractuelle une estimation du montant total de la location envisagZe, Ztant entendu que le montant rZel de cette
derniere lui sera facturZ au retour du vZhicule et au vu de la rZalitZ de la prestation. Les vZhicules d'’APP sont attribuZs en
respectant l'ordre d'arrivZe des rZservations. Les vZhicules peuvent stre rZservZs plusieurs mois " I'avance. Concernant,
les rZservations sur plusieurs jours, il est conseillZ de demander un devis ~ nos partenaires loueurs ; voir ~ ce sujet les
informations disponibles sur le site Internet dOAPP. La location est consentie pour une durZe dZterminZe, sauf progation
soit accordZe par APP, soit rZsultant du dZfaut de restitution de I'ensemble des documents, Zquipements et accessoires
fournis par APP avec le vZhicule, la location Ztant dans ce cas prolongZe jusqu' la production d'une dZclaration officielle
de perte par IQadhZrent. Ce dernier sera tenu de rZgler, outre le montant de la location tenant compte de cette
prorogation, les frais de reconstitution desdits documents ou de remise en Ztat des Zquipements et accessoires.
ANNULATION/MODIFICATION : Toute annulation et toute modification intervenant plus de quatre heures avant IOheure
de dZbut nQest pas facturZe. LOannulation ou la modification dOune rZservation moins de quatre heures avant son dZbut
sera facturZe selon le tarif figurant ~ IOannexe 1. En cous de rZservation, seule IOheure de fin peut stre modifiZe.
RETARD : Les vZhicules d'APP sont " rendre dans les dZlais convenus. En cas de retard, l'utilisateur doit avertir par
tZlZphone le bureau de rZservation au 0820 650 655. Les frais supplZmentaires qui dZcoulent du retard de restitution du
vZhicule empruntZ (p.ex. l'annulation ou le dZcalage d'une rZservation suivante) sont " la charge de IOadhZrent.
RESTITUTION ANTICIPEE D’UN VEHICULE : En cas de restitution du vZhicule en avance sur IOhoraire initiement
prZvu, le temps restant sera facturZ moitiZ prix (remise de 50%).

Article 2 PRISE EN CHARGE - CARBURANT - RESTITUTION Les vZhicules d'APP sont mis " disposition ~ des
emplacements fixes, rZservZs. APP fournit le vZhicule avec un minimum du quart du rZservoir d'essence rempli. Si ~ la
restitution du vZhicule, il reste moins d'un quart dans le rZservoir d'essence, I0adhZrent fera luineme le plein qu'il r”Zglera
avec la carte essence prZsente dans chaque vZhicule aux frais dOAPP. A dZfaut APP fera le Ipin et facturera cette
prestation. APP s'engage ~ remettre un vZhicule en bon Ztat. Faute de rZserve de sa part en particulier sur I'Ztat du
vZhicule avant le dZpart, IOadhZrent sera prZsumZ avoir resu le vZhicule en bon Ztat apparent. Toute rZserve sufZtat du
vZhicule, les documents, Zquipements ou accessoires fournis, doit stre formulZe par IOadhZrent au moment de la prise en
charge du vZhicule. Le vZhicule doit «tre restituZ dans un Ztat identique ~ celui d'origine, " la date, I'heure et " I'endroit
prZvus au contrat. LOadhZrent est tenu responsable du vZhicule jusqu' sa restitution complste ainsi que celle des papiers
administratifs et des clefs. Le vZhicule est considZrZ comme restituZ lorsqu'il stationne ~ son emplacement habituel
correctement verrouillZ, tZmoin dQutilisation Zteint, clef de contact et ensemble des papiers ~ IQintZrieur et que les
informations demandZes dans la fiche de trajet ont ZtZ correctement et lisiblement indiquZes, qu'elles reflstent la rZalitZ et
que la fiche de trajet originale ait ZtZ signZe.

Article 3 ENTRETIEN, REPARATIONS, CONDITIONS D'UTILISATION Il est de la responsabilitZ de IOadhZrent de
prendre soin du vZhicule et de ne pas l'utiliser ou de permettre son utilisation :

¥ pour des transports rZmunZrZs de voyageurs,

¥ pour propulser ou tracter tous vZhicules, remorque ou autres objets ;

¥ pour tout essai, course automobile, compZtition ou reconnaissance de rallye ;

¥ par toute personne autre que IOadhZrent ou le(s) conducteur(s) nominativement dZsignZ(s) en annexeQil nOest pas
prZsent ~ bord du vZhicule ;

¥ sous I'emprise d'un Ztat alcoolique ou sous l'effet d'ZIZments absorbZs qui modifient les rZflexes indispensables ~ la
conduite ;

¥ en contravention avec tout reglement de douane ou du code de la route IZgalement ~ sa charge, ou de tout autre
rZglementation ;

¥ " ne pas charger de matZriaux susceptibles de dZtZriorer le vZhicule, tels que matieres inflammables, explosifs,

Par respect pour les autres utilisateurs, il est strictement interdit de fumer ~ bord des v Zhicules. Toute personne ne
respectant pas cette regle sOexpose ~ des sanctions (voir en annexe 1). LOadhZrent a la garde juridique du vZhicule et en
est responsable. Il s'engage, hors des pZriodes de conduite, ~ le garer en lieu szr et ~ verrouiller le vZ hicule. APP n'est

4



pas responsable de la perte ou des dommages atteignant les objets laissZs "~ bord du vZhicule. Les adhZrents s'engagent

~ communiquer ~ APP sans dZlai toute perte de clef. S'il nZglige volontairement de le faire, IOadhZrent sera tenu pour
responsable des dommages qui en dZcouleraient. Les adhZrents n'ont pas le droit de faire reproduire les clefs.
LOadhZrent s'engage " utiliser le vZhicule en bon pere de famille et, en cas dQutilisation sur plusieurs jours, il procZdera de
ce fait rZguliere ment ~ la vZrification des niveaux d'huile, de lubrifiant et de liquide de refroidissement moteur, ou tout
autre fluide. Toute autre intervention est subordonnZe " l'autorisation d'’APP. Les opZrations d'entretien courant sont
effectuZes par APP ou sous-traitZes en dehors des pZriodes de location des vZhicules. Toute observation sur IQentretien
du vZhicule devra etre signalZe au bureau et consignZe dans le cahier de bord. Toute anomalie de nature ~ empecher la
poursuite normale de la location sera immZdiatement portZe ~ la connaissance dOAPP par I0adhZrent, afin de convenir, le
cas ZchZant et dOun commun accord, des conditions de poursuite de la location. A cet Zgard il est rappelZ ~ IOadhZrent
qu'il bZnZficie du service assistance au vZhicule tel que dZfinieci apres.

Article 4 ASSISTANCE 24h/24 En cas d'accident ou de problsme mZcanique liZ ~ un usage normal du vZhicule et
immobilisant celui-ci, IOadhZrent doit faire appel au service assistance d'APP disponible au numZro indiquZ dans le mode
dOemploi, 7 jars sur 7 et 24 heures sur 24. APP mettra tout en fuvre (vZhicule de remplacement ou taxi ou train ou
hZbergement) pour permettre ~ IOadhZrent de poursuivre son voyage jusqu” sa destination d'arrivZe. La participation
financiere d'’APP dans le cadre de cette assistance est limitZe au cozt dOune voiture de location de remplacement. Sont
exclus de cette participation et restent donc intZgralement "~ la charge de IOadhZrent, les frais consZcutifs aux cas
suivants: changement de roue ou erreur de carburant ou clZ ou carte perdue.

Article 5 EN CAS D'ACCIDENT LOadhZrent s'engage, sous peine d'stre dZchu du bZnZfice de la garantie :

¥ " prZvenir immZdiatement les autoritZs de police ou de gendarmerie s'il y a des blessZs.

¥~ informer APP dans les 48 heures de la survenance du sinistre et avant la fin de sa location, et de toute intervention

des services de police consZcutives " celui-ci.

¥ ~ rZdiger lisiblement, meme en cas de seuls dZg%.ts matZriels un constat amiable dZtaillant les circonstances de
l'accident contresignZ le cas ZchZant parle ou les conducteur(s) de/s l'autre(s) vZhicule(s) impliquZ(s) dans I'accident. La
remise d'un constat ou d'une dZclaration Zcrite circonstanciZe est obligatoire, meme en I'absence de tiers. A dZfaut de

remise par IOadhZrent ddit constat ou de ladite dZclaration, soit lors de la restitution du vZhicule, soit au plus tard dans
les 48 heures suivant la demande qui lui est adressZe " cet effet par APP, IOadhZrent perdra tout droit ~ la couverture de
la garantie susmentionnZe et sera en outre redevable, du montant total de la rZparation du vZhicule ou de son cozt de

remplacement nonobstant les dispositions relatives " la franchise. Toute dZclaration inexacte tant sur l'identitZ du

conducteur ou les circonstances de l'accident peut constituer un dZlit prZvu et rZprimZ par le Code PZnal (article 3131).

Aucune reconnaissance de responsabilitZ n'est opposable ~ APP et " ses assureurs avec lesquels IOadhZrent s'engage °

coopZrer dans le cadre de toute enquste et/ou procZdure IZgale.

Article 6 EN CAS DE VOL LOadhZrent sera dZchu du bZnZfice de la garantie si les conditions qui suivent ne sont pas
respectZes : Seules les personnes parties au contrat et/ou tout conducteur autorisZ et nommZment dZsignZs pourront
procZder ~ cette dZclaration. En cas de vol du vZhicule ou de ses accessoires ou de vandalisme, une dZclaration
officielle de vol/vandalisme devra stre faite aux autoritZs de police ou de gendarmerie sous 48 heures, et les clefs et
documents affZrents au vZhicule devront stre restituZs ~ APP. En cas de non respect des dispositions indiquZes ci-
dessus, la garantie dOadhZrent sera inopZrante, sauf ~ ce dernier de rapporter la preuve qu'il n'a commis aucune
imprudence ou nZgligence.

Article 7 TARIF Nos tarifs comprennent le carburant. Du dimanche au jeudi, les heures de nuit sont gratuites entre 21
heures et 9 heures du matin. Les vendredis et samedis les heures de nuit sont gratuites entre 23 heures et 9 heures du
matin.

Article 8 CONDITIONS D’ASSURANCE Les vZhicules sont assurZs Tout Risque y compris les passagers. Franchise

(accident responsable, vol, incendie) : 350 !. Rachat partiel de franchise (accident responsable, vol, incendie) : 90 !
(supplzment de 0,25!/heure de location). Franchise (bris de glace) : 80 !.

Faita .......c. oo i i ives , le oo, Signature de I'abonné(e) (lu et approuvé)

Autopartage Provence, SARL coopZrative ~ capital variable. 16 A Avenue des Chartreux, 13004 Marseille D439 356 528 R.C.S. Marseille
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ANNEXE : PENALITES

Les pénalités suivantes peuvent étre

(boues, traces sur les vitresE) *

s o Montant
appliquées si :

VZhicule restituZ avec moins dO " du plein

- 10!
dOessence *
Fiche dOZtat des lieux (carnet vert) non renseignZ * 51
VZhicule restituZ particulisrement sale ~ IGintZrieur 301
(taches, dZtritusk) * '
VZhicule restituZ particulisrement sale ~ 10extZrieur 301

VZhicule restituZ en retard

10! / heure entamZe

Gestion des amendes (rZexpZdition dOune

rZservation

|
amende / relance) 120
Non-respect de IQinterdiction de fumer * 10!
Frais de traitement dOun rejet de prZlevements ou
< . > 20!
dOun cheque impayZ
Perte /vol de la carte Autopartage Provence 20!
Perte de la carte essence ** /carte parking** / papier
e 30!
du vZhicule
Perte des clZs 150!
Annulation moins de 4 heures avant le dZbut de la 451

Annulation apres le dZbut de la rZservation

50% du montant de la location

VZhicule restituZ sans les clZs,(ou) la carte parking,
(ou)la carte essence, (ou)les papiers, (ou) la
tZlZcommande des arceaux Zlectriques

10!

* Si vous nBGavez pas rempli la fiche dOZtat des lieux lors dOune rZservation, —vous serez automatiquement ten u pour
responsable des dZg%ots et/ou manquements signalZs par les utilisateurs ayant rZservZ le meme vZhicule apres vous.

** | e dernier adhZrent ayant utilisZ la carte essence / la carte parking sera automatiquement tenu pour responsable de sa

perte.

Faita ......cc. oo i cvivveveeeecee , l@ e

Signature de I’abonné(e) (lu et approuvé)

Autopartage Provence, SARL coopZrative ~ capital variable. 16 A Avenue des Chartreux, 13004 Marseille D439 356 528 R.C.S. Marseille
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Merci de joindre une copie du permis de chaque conducteur supplZmentaire

CONDUCTEUR(S) SUPPLEMENTAIRE(S)

Nom EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE.EEEEEE

PrZnom EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE....EE..

Date de naissance EE../EE../EE..

NumZro de permis de conduire EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE...EEEEEEEEE..
DZlivrZle EE./EE../EE..

Par EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE..EEEEEEEEE..

Si vous souhaitez obtenir une carte supplémentaire pour ce conducteur (supplément 20€
+4€/mois), cochez cette case ! et renseigner les informations suivantes.

TZIZphone portable EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE...EEEEEEEEEEEE..

_ E-mail EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
(Votre adresse e-mail vous servira dOidentifianty

Choisissez un mot de passe EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE

Nom EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE.EEEEEE

PrZnom EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE....EE..

Date de naissance EE../EE../EE..

NumZro de permis de conduire EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE...EEEEEEEEE..
DZlivrZle EE./EE../EE..

Par EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE..EEEEEEEEE..

Si vous souhaitez obtenir une carte supplémentaire pour ce conducteur (supplément 20€
+4€/mois), cochez cette case ! et renseigner les informations suivantes.

TZIZphone portable EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE...EEEEEEEEEEEE..

_ E-mail EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE....
(Votre adresse e-mail vous servira dOidentifiant)

Choisissez un mot de passe EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE

Nom EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE.EEEEEE

PrZnom EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE....EE..

Date de naissance EE../EE../EE..

NumZro de permis de conduire EEEEEEEEEEEEEEEEEEE EEEEEE.. EEEEEEEEE..

DZlivrZle EE.JEE./E

!T|\

Par EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE..EEEEEEEEE..

Si vous souhaitez obtenir une carte supplémentaire pour ce conducteur (supplément 20€
+4€/mois), cochez cette case ! et renseigner les informations suivantes.

TZIZphone portable EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE...EEEEEEEEEEEE..

_ E-mail EEEEEEEEEEEFEEEEEEEEEEFEEEEEEEEEEE
(Votre adresse e-mail vous servira dOidentifianty

Choisissez un mot de passe EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE

Autopartage Provence, SARL coopZrative ~ capital variable. 16 A Avenue des Chartreux, 13004 Marseille D439 356 528 R.C.S. Marseille
04 91 00 32 94 - www.autopartage-provence.com - contact@autopartage-provence.com



AUTORISATION DE PRELEVEMENT

MERCI DE NOUS RETOURNER CETTE AUTORISATION COMPLETEE ET SIGNEE.
PENSEZ A JOINDRE UN RIB

DZcoupez en suivant les pointillZs

AUTORISATION DE PRELEVEMENT (COMPLETER, SIGNER, ET JOINDRE UN RIB)

NUMERO NATIONAL D@METTEUR : 476349 NOM ET ADRESSE DU CREANCIER

AUTOPARTAGE PROVENCE , 16 A AVENUE DES CHARTREUX , 13004 MARSEILLE
JOautorise |0Ztablissement teneur de mon compte " prZlever sur ce dernier tous le

prZI-vement.s ordonnZs par le crZancier dZSlgnZ cidessous. En cas de litige sur un

QrZI-vement je pourrai en faire suspendre IGexZcution _par simple demande " mon
Ztablissement. Je reglerai le diffZrent directement avec le crZancier. DESIGNATION DU COMPTE A DEBITER

ETABLISSEMENT GUICHET Nj COMPTE CLE

TITULAIRE DU COMPTE A DEBITER

Nowm EEEEEEEEEEEEEEE. ..EEEEE..EEE..

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, DESIGNATION DE L’ETABLISSEMENT TENEUR DU COMPTE

CODE POSTAL EEE..EE.EV  ILLE EEEEEE..EEEEE..E

DATE : SIGNATURE : |  EEEEEER  EEEEEEEEEEEEEEEEEEEE

CODE POSTAL EEEEE.EEE V ILLE EEEEEEEEEEEEEE..E..

3



< PIECES A FOURNIR

Merci de nous renvoyer :

" Le contrat dOadhZsion (complZtZ et signZ)

" Les annexes et conditions gZnZrales dOutilisation (signZes)
" LOannexe : pZnalitZ (signZes)

" LOautorisation de prZlsvement (complZtZe et signZe)

" Copie de votre permis de conduire en cours de validitZ

" Justificatif de domicile

" R.L.B.

Si vous souhaitez adhérer a la formule “entrée libre” :

" 1 cheque de 50! (frais de dossier)
" 1 cheque de 200! (caution)

" 1 cheque de franchise (350! non encaissZ ou 90! non encaissZ Si
option rachat de franchise*)

Si vous étes membre du « club privilege » RTM*:

" Justificatif C club privilege E RTM (avant dOadhZrer " Autopartage
Provence, vous devez vous inscrire au Cclub privilege E sur le site
WWW. rtm. fr)

" 1 cheque de 125! (caution)

" 1 cheque de franchise (350! non encaissZ ou 90! non encaissZ si
option rachat de franchise)

* Renseignements aupres de la RTM

Si vous souhaitez adhérer en tant que sociétaire :

" 1cheque de 914.69!, valeur de la part sociale (remboursable lorsque
vous rZsilier votre abonnemet)

" 1 cheque de franchise (350! non encaissZ ou 90! non encaissZ si
option rachat de franchise)



@ 1bre Service 1 arirs TTC AU 01/03/2010

FORMULE « ENTREE LIBRE »

Frais de dossier : 50! @

Caution : 200! @

Abonnement : 11!//mois ©

Carte supplZmentaire : 20 ! + 4 !/mois

CatZgorie Par heure W  Par Km (<50km)  Par Km (>50km) Par Km (>200km)
S Smart / Aygo / 107 2,70! 0.31! 0,21! 0,15!
M Clio / Punto 3,10! 0,33! 0,23! 0,15!
L Logan / Kangoo 3,50! 0,37! 0,27! 0,15!
XL ScZnic 3,90! 0,39! 0,29! 0,15!
FUNNY | Fiat 500 6! Gratuit 0,15! 0,15!

@ pour les abonnZs " I0annZe ~la RTM, frais de dossier offerts.
@ Pour les abonnZs ~ IGannZe “la RTM, cautbn : 125!.
@ pour les abonnZs " IBannZe " la RTM, IOabonnement mensuel est offert pendant les 6 premiers mois.

FORMULE « SOCIETAIRE »

I Part sociale : 914,69!
' Abonnement : 9!/mois
I Carte supplZmentaire : 20 ! (frais de dossier) + 2 !/mois

CatZgorie Par heure W  Par Km (<50km)  Par Km (>50km) Par Km (>200km)
S Smart / Aygo / 107 2,20! 0.29! 0,19! 0,13!
M Clio / Punto 2,40! 0,30! 0,20! 0,13!
L Logan / Kangoo 2,60! 0,34! 0,24! 0,13!
XL ScZnic 2,90! 0,37! 0,27! 0,13!
FUNNY | Fiat 500 5! Gratuit 0,13! 0,13!

Nos tarifs comprennent le carburant, I’entretien,
I’assurance (tout risque), et I’assistance téléphonique

@ Du dimanche au Jeudi, les heures de nuits sont gratuite entre 21h et 9h.
Les vendredis et samedi, les heures de nuit sont gratuites entre 23h et 9h.

Franchise assurance

| Franchise classique : 350! (cheque non encaissZ)
ou
| Option rachat partiel de franchise : 90! (cheque non encaissZ) + 0,25!/heure

Prise en charge

! stervation par internet : 2!
I RZservation par tZlIZphme : 4! (5! de 18h " 8h)

Autopartage Provence, SARL coopZrative ~ capital variable. 16 A Avenue des Chartreux, 13004 Marseille D439 356 528 R.C.S. Marseille
04 91 00 32 94 - www.autopartage-provence.com - contact@autopartage-provence.com
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